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Se informa sobre el gran cambio que se estd dando en el ambito cultural de
Montevideo, que tiene como protagonista a las Bibliotecas Publicas Munici-
pales, en las que se intenta rescatar su potencialidad. Se presenta un resu-
men de objetivos y alcance del Proyecto BIBLIORED y da cuenta de los
avances en su implementacion

BIBLIORED es un proyecto concebido en un momento en la historia del pais que, a
despecho de los indicadores macro, presenta una brecha creciente entre los que disfrutan de
los bienes y los que no, siendo la cultura a su vez uno de los bienes disponibles y la llave
para acceder al conjunto.

Se apoya en dos de los conceptos basicos de las Politicas culturales de la Intendencia
Municipal de Montevideo (en adelante IMM), la Descentralizacion cultural y la Democra-
tizacion de la Cultura.
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»** |icenciada en Estudios de Paises Anglofones en la Universidad Paris VIII = Francia. Estudiante de
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BIBLIORED se concreta en setiembre de 1998 a través de un convenio entre el Departa-
mento de Cultura de la IMM y el Centro de Investigacion y Promocidn Franciscano y Ecolégico
(CIPFE) en el que se establece la “necesidad de aunar esfuerzos para mejorar la productivi-
dad de las Bibliotecas Publicas Municipales, (en adelante BPMM) potencializarias como
instituciones adecuadas para democratizar el acceso a la cultura y a la informacion median-
te la informatizacion de las mismas, asf como y a través del apoyo a programas de exten-
sion, orientados basicamente a la capacitacion laboral en computacion, a la poblacién tra-
bajadora, desocupada, residente en zonas carenciadas y/o periféricas con énfasis en los
jévenes y las mujeres’.

A la fecha (diciembre 2000) las bibliotecas integrantes del proyecto son las siguientes:
(por orden de incorporacién)

* Evaristo Ciganda (Santiago Vazquez)
* José Figueira (Ciudad Vieja)

*Ing. Monteverde (Colén)

* Carlos Reyles (Casavalle)

* Javier de Viana (Cerro)

* Maria Vittori (Pefiarol)

* Felisberto Hernandez (Malvin Norte -Euskal Erria)
* Francisco Espinola (Punta de Rieles)
* Amado Nervo (Buceo)

* Francisco Schinca (Unidn)

* Horacic Quiroga (Goes)

* Carlos Roxlo (La Teja)

* Acevedo Diaz (Sayago)

*Ma. S. de Munar (Parque Rodd)

* Delmira Agustini (Malvin)
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Analizaremos a continuacion los aspectos mas destacados de este Proyecto.

1. ALFABETIZACION INFORMATICA

Es la primera faceta del proyecto que se concreta. Consiste en desarrollar cursos de compu-
tacion en el ambito de las BPMM. El objetivo es crear condiciones para gue los vecinos
montevideanos de zonas periféricas y/o carenciadas puedan adguirir conocimientos, habilida-
des, que los ayuden a solucionar sus problemas, mejorar su calidad de vida mediante el acceso
a bienes y servicios gue les son necesarios, el uso de la herramienta informéatica en este caso.

Desde diciembre de 1998 se imparten cursos de Windows, Word y Excel, en mddulos de
tres meses cada uno. Este afio se incorporaron los cursos de Internet. El costo es de $U 200
mensuales que incluye: entrega de manuales, examen con el correspondiente certificado, y
practica libre e individual. Los funcionarios administrativos, bibliotecdlogos y becarios que se
desempefian en las bibliotecas acceden gratuitamente a los cursos, como forma de incentivar
la actualizaciéon permanente del personal.

Al mes de noviembre 2000 se han entregado 1700 diplomas, 800 alumnos cursan actual-
mente, La opinidn de los alumnos es muy positiva, la difusion espontanea por ellos realizada,
actla como efecto multiplicador.

Como complemento se desarrollaron Talleres gratuitos de Insercién Laboral para los jéve-
nes egresados de los cursos de computacion.

2. INFORMATIZACION DE LAS BIBLIOTECAS

En primera instancia, en lo que refiere al aspecto bibliotecoldgico del Proyecto, destaca-
mos cuatro ideas principales que lo identifican:

* La creacion de una estructura en red para las BPMM.
* La normalizacidn de los procesos técnicos vy la homologacidn de criterios fundamentales.

* La adopcion de un sistema intermedio entre la modalidad de gestion totalmente centra-
lizada de los procesos técnicos y el tratamiento individual por parte de cada biblioteca.

* La seleccion de un software de origen nacional (GIBWIN) que retine en un paquete todas
las aplicaciones necesarias para la gestién informatizada de |as bibliotecas publicas.

Hasta el presente, las BPMM poseian total autonomia en cuanto al manejo y procesa-
miento de sus respectivas colecciones.
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La formacion de una red requiere previamente la definicién de politicas, la fijacion de
criterios y normas comunes a aplicar por todos sus integrantes. Es con ese sentido, que
mediante un nuevo convenio celebrado entre la IMM y CIPFE, se conforma (en mayo 1999) el
Equipo de Normalizacion y Administracion de la Red (ENAR), coordinado por |a licenciada
Ana Ma. Martinez, responsable de la biblioteca Figueira. Ella es quien desde el comienzo del
proyecto, -designada por el Director General del Departamento de Cultura, Dr. Gonzalo
Carambula- actiia como referente de Bibliored por la IMM.

La tarea primordial del Equipo consiste en normalizar los procesos técnicos, para darles
la uniformidad necesaria al trabajo en red, simplificando, racionalizando los métodos y
homologando criterios.

En la adopcién de criterios de normalizacion se tuvo en cuenta la opinién de los respon-
sables de bibliotecas a quienes se consultd sistematicamente.

Se ha dedicado también a testear el programa GIBWIN (Gestién Integral de Bibliotecas,
software de origen nacional), a fin de incorporar las mejoras que lo hagan mas til a la red.

Ha sido también su cometido realizar la difusion del proyecto, elaboracion de manuales y
el entrenamiento en el manejo del software y de las pautas para el ingreso de datos elabora-
das por el grupo, a los equipos locales que, en cada biblioteca, ingresaran la informacion a la
base de datos Montevideo.

Con relacion al software seleccionado, se trata de un programa nacional, que contempla
la totalidad de la gestioén de las bibliotecas (adquisiciones, procesamiento técnico, présta-
mo, inclusion de informacion en distintos soportes, etc.), de costo accesible y justamente
por tratarse de un producto nacional, permite adaptarlo a la realidad de las BPMM y contar
con un servicio técnico permanente,

Luego de demostraciones colectivas, en marzo 2000 se instald, en las primeras 12 biblio-
tecas integrantes del proyecto, un prototipo del software con funcionalidad limitada, a efec-
tos de posibilitar la practica en el uso del programa. Simultdneamente a dicha instalacién se
comenzo a realizar un entrenamiento personalizado.

Entre los meses de setiembre y diciembre de 2000, se celebraron talleres de capacita-
cion alos responsables y becarios de las BPMM en cuanto al manejo del programa GIBWIN
y las pautas elaboradas para lograr la homogeneidad de la Base de Datos.

En cuanto a la tarea concreta de ingreso de datos a la base, fue definido desde el princi-
pio que el ENAR se ocuparia de la centralizacién de la normalizacion, no asi, de la centrali-
zacion total de los procesos técnicos.
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Asimismo, cada Biblioteca conformd un equipo local de trabajo, integrado por el responsable
y el personal por él designado (incluyendo a los becarios), quienes se ocuparan del procesamien-
to de su respectiva coleccion, siempre de acuerdo a las pautas elaboradas a esos efectos.

Tomando en cuenta esta realidad y como forma de conocer el software seleccionado y ver
en la practica las dificultades a solucionar, tanto en relacion al programa como a la normali-
zacién de procesos, desde un primer momento se decidio tomar una medida que considera-
mos intermedia entre la centralizacion y la descentralizacion de los procesos tecnicos, y
que consistio en |a seleccion de una coleccion de material bibliografico que actuara a mane-
ra de muestra para el resto de las bibliotecas.

Esta decisién facilito el trabajo del ENAR, ya que solamente enfrentandose a los casos
préacticos es posible adoptar decisiones basadas en la realidad. A su vez se favorece el
trabajo posterior de los equipos de las respectivas bibliotecas ya que, de acuerdo al software
utilizado, una vez registrado un documento cada biblioteca debe ingresar tinicamente los
datos administrativos del mismo (inventario, forma de adquisicion, disponibilidad, etc.).

Por esta razon, se tratd que los titulos ingresados por el equipo fueran lo mas represen-
tativo posible de las colecciones de las bibliotecas. Por ejemplo, los materiales editados por
la IMM, la Junta Departamental de Montevideo, los libros pertenecientes al ciclo “La Ciudad
y los Libros”. Asimismo, se ingresaron titulos pertenecientes a la Biblioteca Figueira (sec-
cion adultos), Carlos Roxlo, Amado Nervo, Francisco Espinola, Javier de Viana. El equipo
continuaréa seleccionando materiales de las bibliotecas restantes a los efectos de lograr una
mayor representatividad de la muestra.

Actualmente, luego de la capacitacion se comenzo la instalacion definitiva del software en
las distintas bibliotecas, a efectos de comenzar el ingreso de |las respectivas colecciones.

La Base de Datos se encuentra disponible en Internet: www.bibliored.edu.uy,
incrementandose diariamente con nuevos titulos.

Sera este equipo el encargado de gestionar la base de datos, llevando a cabo un control
de calidad de la misma que posibilite su efectivo funcionamiento.

3. ACCESO A INTERNET
En mayo 2000 se concreto el acuerdo IMM - ANTEL que habilita la puesta en marcha de la red.
Este acuerdo ha permitido a los vecinos montevideanos tener acceso gratuito a Internet

en las BPMM, con la presencia de un tutor encargado de orientar a aquellos usuarios que
necesitan su apoyo.
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Elacceso a Internet a la poblacion a través de las BPMM, permite continuar cumpliendo
con el objetivo fundamental del proyecto, democratizar el conocimiento y la informacion.
Contar con todas las herramientas que se desarrollan a través de Internet, como el Correo
Electrénico, es un hecho trascendental para muchos sectores de Montevideo, que no
pueden de otra forma acceder a uno de los avances tecnoldgicos mas importantes de nues-
tro tiempo.

En cuanto al servicio que ofrecen las bibliotecas publicas, aumenta la potencialidad res-
pecto a los recursos de informacion, permitiendo complementar los acervos. Los usuarios
podran acceder a informacion actualizada que hasta el momento no se disponia, como por
ejemplo medios de prensa.

La Base de Datos Montevideo disponible en Internet, posibilita entre otras cosas mante-
ner un vinculo mas estrecho con el interior del pais.

Estos cambios no son solamente técnicos, producen su impacto en la visién que
los usuarios -reales y potenciales- tienen de la biblioteca de su barrio.

Pero no solamente éstos seran los favorecidos, también existira un cambio cuali-
tativo de los recursos humanos de la biblioteca.

La biblioteca publica, jugando un rol vital vinculado a politicas sociales, contribu-
yendo asi a una mayor interaccion con la comunidad.
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